avaliacao
da biblioteca escolar
2016 17

I ' B REDE DE
B BIBLIOTECAS

B ESCOLARES



Sumario

Avaliacao da biblioteca

1. ConSIAEragOES GEIAIS ... .ov oot
2. Qualidade do trabalho e impacto da agao das bibliotecas

3. Operacionalizacao do procedimento de
4. Consideracoes finais ...
Anexo 1

1. Intervenientes no processo de avaliagao

2. Resultados dos questionarios aplicados

3. Perfis de desempenho ...

4. Impactos da biblioteca .........................
Anexo 2

1. Inquérito aos professores bibliotecarios

avaliaGao ...

01
02
05
07

08
10
22
23

24



I ' B REDE DE
B BIBLIOTECAS

. . B ESCOLARES

Avaliagéo da biblioteca escolar

Decorrido o ciclo de avaliagado das bibliotecas escolares 2013/ 2017, assumido como um processo
essencial na gestdo e na implementacdo de boas praticas, é feito um balango sobre o trabalho
desenvolvido, destacando-se 0s aspetos positivos e os que merecem um olhar mais atento, numa légica
de melhoria continua dos servigos da biblioteca. Na impossibilidade de analisar detalhadamente a
totalidade dos 2.733 relatérios' de avaliagdo, produzidos no decurso dos quatros anos em que decorreu
este ciclo avaliativo, apresenta-se um estudo referente a avaliagao final realizada no ano letivo de 2016/
2017.

A Rede de Bibliotecas Escolares (RBE) agradece a todos os envolvidos o empenho e cuidado
colocados, ao longo do processo, na reflexdo sobre as praticas e os resultados obtidos, o que,
certamente, contribuiu para a afirmagéo e a consolidagdo do papel da biblioteca no dia-a-dia das
escolas e para a eficacia da sua atuagdo no apoio aos curricula e na promogao das literacias.

1. Consideragdes gerais

A andlise que se apresenta resulta da apreciacdo quantitativa e qualitativa de um conjunto de 50
relatérios, representativo do universo das 1.394 escolas? envolvidas no processo de avaliagdo em 2016/
2017. Esta amostra foi constituida através da selegdo de 50 escolas sede de agrupamento/ nao
agrupadas (quadro n.° 1), com base na distribuigao territorial (NUTSII e Ill), tipologia de estabelecimento,
niveis de ensino e nimero de alunos e de docentes, representando, de acordo com dados de 2017, um
universo de 47.457 alunos, 5.750 docentes e 1.508 assistentes operacionais®.

Tipologia de escola” / NUTTS Il 1 2 3 4 5 16 Total % Selecionadas
Alentejo 5 214 33 14 0 3 269 11,24 5
Algarve 0 122 16 2 0 0 140 585 3
Centro 0 455 83 48 0 2 588 2457 13
Area Metropolitana de Lisboa 2 448 79 28 1 2 560 23,40 11
Norte 1 656 85 87 8 4 836 34,94 18
Escolas por tipologia 8 1895 296 179 4 11 2393 100 50
% 0,33 79,19 12,37 7,48 0,17 0,46 100

* 1. Jardim de infancia; 2. Escola Bésica; 3. Escola Secundaria; 4. Escola Béasica e Secundaria; 5. Escola
Artistica; 16. Escola Profissional

Quadro n.° 1 — Constituicdo da amostra

A leitura dos dados quantitativos e do conteldo dos relatérios permitiu a identificagdo das éareas onde o
trabalho se encontra mais consolidado e aquelas que ainda apresentam algumas fragilidades, assim
como 0s principais aspetos criticos relacionados com a metodologia de operacionalizagao.

A crescente autonomia dos professores bibliotecarios, responséaveis pela aplicagdo do modelo de
avaliacéo, assim como o apoio prestado pelas diregoes e pela Rede de Bibliotecas Escolares tém

12015-1.363; 2017 -1.370

2Do universo das 1.394 escolas registaram-se 24 pedidos de isengao do procedimento de avaliagéo (1,72%) e 1.370
relatérios validados e submetidos através do Sistema de informacéo RBE (98,28%), Fonte: Ministério da Educagéo.
Rede de Bibliotecas Escolares, 2018-07-06.

3Fonte: Ministério da Educacéo. Rede de Bibliotecas Escolares, 2018-07-06.
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contribuido para a consolidagdo do processo de avaliagdo, tornando-o uma prética corrente e natural
nas escolas. E, ainda, considerado como fator critico de sucesso a utilizagao da aplicacéo informatica,
disponibilizada pela RBE para a elaboragdo dos planos de melhoria, aplicagdo dos questionérios e
elaboragao dos relatérios de melhoria e de avaliagéo.

De um modo geral, os aspetos positivos de uma prética de avaliagdo alargada a 1.394 bibliotecas
superam os aspetos que ainda carecem de otimizagdo. Podemos, pois, afirmar que a pratica de fazer
um diagnéstico, planificar agdes de melhoria, avaliar o desenvolvimento e o impacto dessas agoes e
delinear um novo plano de melhoria, tendo em conta os resultados obtidos, € uma boa préatica que deve
continuar a ser implementada na escola, contribuindo para a melhoria do seu desempenho. Os aspetos
menos bem conseguidos, a que adiante faremos referéncia, deveréo ser objeto de uma anélise mais
detalhada em cada escola, tendo em conta o contexto e as especificidades de cada realidade.

2. Qualidade do trabalho e impacto da acéo das bibliotecas
2.1 Média das bibliotecas com nivel de desempenho superior a trés

A primeira concluséo que se retira da andlise efetuada aos relatérios prende-se com a qualidade dos
niveis de desempenho alcangados. Numa escala de 1 a 4, 86% das bibliotecas enquadram o seu
desempenho global nos quatro dominios num nivel igual ou superior a 3, ou seja, a agao destas
bibliotecas traduz-se num desempenho muito bom a bom, as bibliotecas tém um impacto consistente e
positivo e apresentam maioritariamente pontos fortes, existindo, contudo, melhorias a introduzir em
muitas delas.

Na totalidade da amostra analisada, dos quatros dominios de intervencéo da biblioteca escolar, o
dominio D — Gestao da biblioteca escolar € o que apresenta melhores resultados (média de 3,51 pontos),
seguido do B - Leitura e literacia (média de 3,49) e do A — Curriculo, literacias e aprendizagem (com uma
meédia de 3,35). O dominio C — Projetos e Parcerias, embora sendo avaliado também num nivel bom, é
aquele onde a prestagdo tem sido menos bem conseguida, j& que apresenta média de 3,15 pontos
(gréfico n.° 1) Estes resultados sdo corroborados pelos niveis atingidos pela totalidade das 1370
bibliotecas avaliadas, como se podera verificar no grafico n.° 2.

4
3,49 3,51
3,35 3,37
3,15

3
2
1

A B C D Global

Grafico n.° 1 — Média dos niveis obtidos por dominio de avaliagao nas 50 bibliotecas da amostra

2|25



I ' B REDE DE
B BIBLIOTECAS

. . B ESCOLARES

4
3,50
3,26 341 3,32
3,12

3
2
1

A B C D Global

Grafico n.° 2 — Média dos niveis obtidos por dominio de avaliagéo na totalidade das 1370 bibliotecas

2.1.1 Pontos fortes

Os resultados deixam perceber que, relativamente a Gestao da biblioteca escolar (dominio D), o nimero
de docentes que articula atividades com a biblioteca é superior a 50%, mais de 76% dos alunos e
docentes avaliam a lideranga, as condigbes de espaco, 0 equipamento, o funcionamento da biblioteca e
a qualidade da cole¢gdo como bons ou muito bons, 0 que pode ser interpretado como o resultado de um
forte investimento nesta area ha mais de duas décadas. A biblioteca, coordenada por profissionais com
formagdo e competéncias na gestao da informagéo, é hoje assumida, na grande maioria das escolas,
como uma estrutura central no apoio as aprendizagens e ao desenvolvimento de competéncias
transversais, oferecendo uma colecao que 76% dos alunos e docentes avaliam como boa ou muito boa.

Nos dominios A e B, verifica-se a existéncia de um trabalho significativo no apoio ao curriculo e na
formagéo para as literacias, assim como no desenvolvimento de estratégias de leitura e envolvimento
dos alunos em préaticas continuadas de leitura, na medida em que mais de 50% dos alunos sédo
abrangidos direta ou indiretamente por agdes estratégicas definidas para melhorar o desempenho da
biblioteca nestas areas. Os relatérios deixam, ainda, perceber que existe uma maior articulagdo com os
docentes, visivel na realizagao de atividades conjuntas de apoio ao curriculo e no desenvolvimento da
literacia da informagéo, com impacto na melhoria das aprendizagens e nos niveis de literacia digital e da
informacéo. O referencial Aprender com a biblioteca escolar ¢ apontado com frequéncia como
instrumento mobilizador de praticas, tanto no que se refere ao dominio A como ao B. Neste &mbito,
destaca-se a variedade de dindmicas em torno da promogéo do livro e da leitura, desenvolvidas através
de projetos, concursos e outras iniciativas, com impactos significativos no desenvolvimento do gosto e
do prazer de ler. De resto, a participacdo em projetos e o trabalho em parceria com as bibliotecas do
agrupamento e/ou do concelho é assinalado, frequentemente, como ponto forte no dominio C.

Conquanto o dominio C apresente um nivel de desempenho menos expressivo, o trabalho nesta area é
significativo, constatando-se que as bibliotecas promovem diversas atividades em parceria e se
envolvem em projetos de forma regular e/ou sistematica, consolidando, deste modo, o seu papel
formativo e de integracéo da escola e na comunidade local.

2.1.2 Aspetos a otimizar

Relativamente ao dominio A, e apesar de se constatar que o trabalho em parceria com os docentes tem
vindo a aumentar, persiste a dificuldade em fazer uma articulagdo consolidada e sistematica com a
generalidade dos departamentos curriculares, por falta de tempo ou fraca valorizagdo de alguns
departamentos em relagdo a agao da biblioteca. E interessante verificar que nao existe consonancia no
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que diz respeito aos departamentos com os quais a articulagéo curricular € menos bem conseguida,
estando este aspeto associado a realidade de cada escola/ agrupamento. Embora o desenvolvimento de
acbes promotoras do uso da informagéo e das tecnologias tenha crescido, a literacia dos média é
referida como a area em que é necessario continuar a trabalhar de forma mais consistente.

No que diz respeito ao dominio B, destaca-se como aspeto a otimizar o desenvolvimento de projetos
especificos dirigidos a leitores resistentes ou com dificuldades na leitura. A anélise dos relatérios deixa
perceber que, em geral, as bibliotecas ainda ndo conseguiram encontrar mecanismos que lhes permitam
identificar grupos de ac&o prioritaria e desenvolver estratégias em consonancia. A titulo de exemplo, das
cinquenta escolas que integram a amostra, apenas oito (16%) dinamizam clubes de leitura.

No dominio C, o fomento da participagdo dos pais/ encarregados de educagéo/ familias (pais/EE) é
claramente o aspeto menos conseguido do trabalho das bibliotecas. A média alcangada pelas
bibliotecas é de 2,40 pontos neste indicador, ou seja, as escolas assumem que o envolvimento e
mobilizagao das familias ¢ feito ocasionalmente ou raramente. A andlise dos relatérios permite, ainda,
concluir que existe um desencontro entre a escola/ biblioteca e os pais/EE: se por um lado, se atribui aos
pais/EE um reduzido envolvimento nas agbes em que sdo convidados a participar, o que podera
contribuir para a desmobilizacdo da escola/ biblioteca, por outro, é assumido pela maioria das
bibliotecas o nimero reduzido de agdes propostas no dominio da promogéo da leitura e das literacias
dirigidas aos pais/EE ou o envolvimento destes em atividades de formagao de leitores, devendo estes
dados ser objeto de reflexao.

No que concerne ao dominio D e, pese embora o facto de ser o dominio avaliado com um nivel mais
elevado, o numero insuficiente de recursos humanos afetos ao trabalho da biblioteca (docentes e
assistentes operacionais), a falta de equipamentos tecnoldgicos e o baixo investimento na colegao digital
séo os pontos fracos mais referenciados. A utilizagao do catalogo em linha é também indicado como um
a carecer de melhoria.

2.2 Média das bibliotecas com nivel de desempenho inferior a trés

Na totalidade das escolas que constituem a amostra, 14% avaliam o desempenho da agdo da biblioteca
com um nivel inferior a trés, sendo esta notagao atribuida em todos os dominios de intervengéo. A agéo
destas bibliotecas traduz-se, assim, num desempenho limitado e o seu impacto nas aprendizagens e
nas competéncias dos alunos é reduzido, carecendo, portanto, de um investimento consistente na
melhoria dos servigos. E de salientar que mais de 50% das escolas que se avaliam com nivel inferior a

trés séo escolas secundarias com terceiro ciclo.

A semelhanga do que acontece com a totalidade da amostra, também nas bibliotecas que avaliam o seu
desempenho com nivel inferior a trés, os dominios com melhores resultados séo o D e o B (média de
2,88 pontos). O dominio A é avaliado com média de 2,66 pontos e o dominio C com 2,56. Estes
resultados deixam transparecer um conjunto de questdes que deverdo ser alvo de reflexdo de acordo
com o contexto e as especificidades de cada agrupamento/ escola.

2.2.1. Pontos fortes

Os pontos fortes identificados dizem respeito ao trabalho colaborativo com alguns docentes no apoio ao
curriculo e com o impacto na progressao das aprendizagens dos alunos. Estas bibliotecas dinamizam
projetos e também desenvolvem estratégias e atividades de leitura, sendo a colegao impressa e digital
avaliada como boa por mais de 51% dos alunos e docentes.
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2.2.2. Aspetos a otimizar

Nas bibliotecas cujos resultados na globalidade séo inferiores a trés destaca-se a preponderéncia dos
pontos fracos. Em relagao ao dominio D, torna-se claro que a biblioteca esta insuficientemente integrada
na escola, sendo pouco reconhecida como estrutura de apoio ao servigo dos alunos e professores.
Menos de 50% dos docentes articulam com a biblioteca, o que acaba por se refletir também no trabalho
desenvolvido no &mbito dos restantes dominios, sobretudo no A. Alguns relatérios deixam transparecer
que essas dificuldades se acentuam quando se trata do trabalho desenvolvido com professores e alunos
do ensino secundario.

No dominio A, o pardmetro avaliado com niveis mais modestos diz precisamente respeito ao
desenvolvimento de agbes promotoras do uso da informacéo, dos média e das tecnologias, o qual
requer com frequéncia a colaboragao de varios professores. O referencial Aprender com a biblioteca
Escolar nunca é referido como instrumento de trabalho, podendo deduzir-se que ainda n&o ¢ aplicado ou
que ¢ usado timidamente, ndo se constituindo como ferramenta indutora da mudanga de praticas.

No que diz respeito ao dominio B, apesar de serem desenvolvidas estratégias e atividades de leitura, o
impacto desse trabalho no desenvolvimento do gosto e do prazer da leitura bem como na competéncia
leitora é avaliado como sendo bom ou muito bom apenas por 50% dos docentes e dos alunos inquiridos.
Esta informagao devera ser cruzada com o uso da colecéo e a verba atribuida para a sua renovagdo. De
facto, apesar de a colegao ser avaliada positivamente, quase todas as bibliotecas referem nos relatérios
que a renovagao ¢ feita com verbas atribuidas através de projetos dinamizados por organismos centrais
e que se tem vindo a verificar uma diminuicéo das taxas de empréstimo domiciliario.

Em relagdo ao dominio C existe uma correlagédo entre os resultados obtidos nestas escolas e os
resultados dos restantes estabelecimentos da amostra. As bibliotecas envolvem-se em projetos e
parcerias (média de 3,00 pontos), mas o seu contributo para o papel formativo, visibilidade e integragéo
da escola na comunidade é ainda incipiente. O fomento da participagdo dos pais/EE em atividades
conjuntas é ainda muito ténue.

2.3. Impacto da agéo das bibliotecas

Verifica-se, na analise dos relatérios, uma relacéo direta entre os niveis de desempenho atribuidos e o
impacto do trabalho das bibliotecas em cada um dos quatro dominios. Em geral, nas escolas que
constituem a amostra, verifica-se que o impacto mais significativo se faz sentir no dominio D, ou seja, ha
uma valorizagéo do papel pedagdgico da biblioteca escolar, associado ao aumento da sua utilizagéo, da
melhoria dos servigos prestados e do incremento do uso da colegdo. Relativamente ao curriculo, a leitura
e as literacias, podemos também afirmar que a avaliagdo realizada permite assinalar a melhoria
significativa das aprendizagens, o aumento das competéncias dos alunos face a informagédo, o
incremento do gosto e dos héabitos de leitura, bem como uma mudanca de atitude, tendencialmente
positiva, face a leitura. O impacto da biblioteca na credibilidade e projegao local e social € também
visivel, néo se verificando, contudo, o crescimento da participagdo dos pais, encarregados de educagao
e familias.

3. Operacionalizagdo do procedimento de avaliagéo

Com excegao de um nimero reduzido de bibliotecas* que n&o efetuou o procedimento de avaliagdo por
motivos atendiveis, todas as restantes cumpriram os procedimentos previstos no prazo estipulado, tendo
98,28% (1.370) recorrido a aplicagao informética disponibilizada pela RBE. A anélise dos relatérios
permite-nos tirar algumas ilagdes sobre a operacionalizacdo do processo, que se apresentam de
seguida.

4 Registaram-se 24 pedidos de isencao do procedimento de avaliagao (1,72%).
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3.1. Recolha de dados e de evidéncias
3.1.1. Diversidade de instrumentos

Embora a maioria das escolas utilize diversos instrumentos na recolha de dados sobre o funcionamento
e 0s impactos da biblioteca, verifica-se que a justificagdo da avaliagao é feita sobretudo com base nos
resultados obtidos através dos questionérios disponibilizados pelo Modelo de avaliagdo da biblioteca
escolar. Acresce, ainda, o facto de ndo ser rentabilizada com eficacia a sua utilizagdo, uma vez que na
identificacéo dos pontos fortes e fracos é feita referéncia aos resultados obtidos nas questoes fechadas,
mas raramente é analisada a informagao fornecida nas questdes abertas. Ficando, deste modo, por
considerar um vasto conjunto de dados pertinentes para o processo de avaliacao.

N&o menosprezando a importancia de que os questionéarios se revestem, pela informacéo que veiculam
e cruzamento de dados que permitem, € importante que o processo de planeamento da avaliagao
considere a utilizagdo de outros instrumentos de recolha da informagéo, uma vez que ha um vasto
conjunto de dados que é, muitas vezes, tanto ou mais importante que a opiniao dos utilizadores. Avaliar
com fiabilidade exige a andlise e a leitura critica dos dados, conduzindo a inferéncias sobre o trabalho
realizado e o seu impacto. A utilizagao dos instrumentos de recolha de evidéncias sugeridos no modelo
de avaliagdo, que ndo apenas os questionarios, permite a recolha de informacéo mais completa e,

consequentemente, leituras mais abrangentes.

3.1.2. A amostra

Das escolas da amostra, 80% aplicaram os questionéarios a 10% ou mais dos alunos, sendo que apenas
20% nao respeitaram as orientagbes do modelo de avaliagdo, tendo inquirido um ndmero menor de
alunos. Destas escolas, metade n&o respeitou a amostra apenas por um desvio muito pequeno, 0 que
pode ser considerado um aspeto positivo na operacionalizagdo do procedimento de avaliagdo.

Relativamente ao envolvimento dos pais/EE no processo de avaliagéo parece existir, como ja referido
anteriormente, um certo desencontro entre o que é preconizado pelo modelo de avaliagdo e as praticas
nas escolas: 36% das escolas optou por ndo auscultar os pais/EE. Se desta percentagem, cerca de
metade n&o tinha obrigatoriedade de o fazer, pelo facto de se tratarem de escolas secundérias com 3.°
ciclo do ensino bésico, onde a aplicagdo é facultativa, as restantes ndo obtiveram a opinidao dos
encarregados de educacao, cujos educandos frequentam o 2.° ciclo. Das trinta e duas bibliotecas que
auscultaram os pais/EE, apenas quinze respeitaram a amostra de 10% ou mais, tendo as restantes
inquirido um numero inferior ao recomendado. Se cruzamos esta informagao com a avaliagao que €
realizada do dominio C, encontramos aqui uma éarea de trabalho que é necesséario as escolas/
bibliotecas melhorarem.

No que diz respeito a auscultagdo dos docentes, os resultados sugerem que as escolas se depararam
com algumas dificuldades em inquirir a totalidade dos profissionais: 12% auscultou a totalidade dos
professores e 30% inquiriu mais que 50%, mas 58% das bibliotecas apenas ficaram na posse da opiniao
de menos de metade dos docentes que exercem fungdes na escola/ agrupamento.

3.2. Interpretagéo da informagao e apresentagéo de relatérios

Na apresentacao dos resultados, ao identificar os pontos fortes e fracos, a maioria das bibliotecas retira
significado dos dados recolhidos, interpretando e analisando a informagao, de modo a identificar
claramente o que foi alcangado e o que ainda carece de melhoria. Por exemplo, no dominio A, 56% das
bibliotecas utilizam diversos instrumentos de recolha da informagéo e fazem inferéncias, ou seja, uma
leitura critica dos dados obtidos. Contudo, h& ainda um numero significativo de escolas (44%) que
identifica pontos fortes e fracos de forma muito elementar e sucinta, ndo fazendo triangulagéo dos
dados, carecendo, portanto, essa avaliagao de um olhar critico e reflexivo.
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Verifica-se também, nos restantes dominios, que os relatérios, na sua generalidade, ainda s&o
demasiado descritivos, existindo alguma tendéncia para identificar as atividades realizadas e n&o tanto o
impacto que as mesmas tiveram na mudanca de atitude ou na melhoria das aprendizagens dos alunos.

A sintese global deveria dar conta, de forma critica e reflexiva, do trabalho realizado nas bibliotecas do
agrupamento, apontando resumidamente os aspetos positivos € as propostas de melhoria e ndo a
simples descrigao das atividades realizadas. Porém, do total da amostra, apenas 4% das bibliotecas
apresenta uma analise critica, com base na reflexdo dos resultados obtidos; 32% efetuam uma anélise
muito descritiva e as restantes (64%) apresentam uma analise elementar e pouco reflexiva.

4. Consideragoes finais

A anélise dos relatérios apresentados pelas escolas permite-nos retirar algumas conclusdées que devem
ser objeto de reflexdo dos professores bibliotecarios e das diregoes. E possivel, nesta fase, identificar
algumas das éareas que carecem ainda de melhoria, ndo apenas no que diz respeito aos dominios de
trabalho, mas também a operacionalizagao do préprio procedimento de avaliagao.

De forma resumida, e respeitando a ordem dos quatro dominios, assinalam-se os aspetos que, em geral,
devem merecer maior atengdo por parte dos intervenientes no processo de avaliagao e, tendo em conta
os contextos e realidades de cada unidade orgénica, deverado integrar os planos de melhoria das
bibliotecas:

e o trabalho em torno das competéncias associadas as literacias da informagao e dos média;

e 0 desenvolvimento de projetos especificos para alunos com dificuldades na leitura;

e 0 incentivo a participagdo dos pais/EE e familias em projetos e atividades no dominio da
promogéao da leitura e das literacias;

e a afetacdo de recursos humanos que apoiem o frabalho desenvolvido pelo professor
bibliotecario;

e aatualizacéo do equipamento tecnoldgico e da colegao digital.

Relativamente as bibliotecas avaliadas com nivel inferior a trés, consideramos ser necessario que cada
agrupamento/ escola realize, em sede prépria, uma reflexdo mais aprofundada em torno dos resultados
obtidos e procure identificar agdes concretas que, de forma gradual, mas ambiciosa, possam contribuir
para a crescente valorizagao da biblioteca pela comunidade educativa e a mudanga de praticas em torno
do trabalho desenvolvido no ambito da leitura e das literacias.

No que diz respeito a operacionalizagdo do processo de avaliagéo, identificamos os aspetos que, na
globalidade, deverdo merecer maior cuidado, de forma a consolidar a avaliagédo da biblioteca e a
dissipar eventuais discrepancias de metodologia:

e respeito pela amostra recomendada pelo modelo de avaliagéo;

o utilizagdo, em articulagdo com os docentes, de instrumentos de recolha de evidéncias mais
diversificados, com enfoque na utilizagao dos que possibilitam a avaliagdo de competéncias dos
alunos;

o justificagdo dos pontos fortes e fracos e da sintese global de avaliagdo de forma mais reflexiva,
evitando-se a simples descricdo das atividades realizadas. m
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anexo 1

Informagao estatistica do procedimento de avaliagédo 2016/ 2017

1. Intervenientes no processo de avaliagéo

94
70
497 = Alentejo
231 = Algarve

= Centro
= Lisboa e Vale do Tejo

= Norte

478

Grafico n.° 1 — Procedimentos de avaliagdo realizados por diregao de servigos regional

100000
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25000
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0
3°ano  4°ano 5°ano 6%°ano  7°ano  8°ano 9%°ano  Outros
m N° alunos 26643 29198 79547 79949 87635 80896 78772 13169
= N°inquiridos 9020 10797 13696 13715 14086 13154 12366 1449

Gréfico n.° 2 — Numero de alunos/ inquiridos do ensino basico

avaliagao da biblioteca escolar 2016 17
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75000
50000
25000 I
0 10° Ano 11° Ano 12° Ano Profissionais Outros
m N° alunos 59756 53012 50994 57012 13519
N° inquiridos 8267 7755 6997 5893 852

Gréfico n.° 3 — Numero de alunos/ inquiridos do ensino secundério

75000
50000
25000
— | l
. . . 3° ciclo/
- o o]
Pré-escolar 1° ciclo 2° ciclo secundério
m N° docentes 2377 8101 19013 57824
N© inquiridos 1429 5095 10780 29288

Gréfico n.° 4 — Numero de docentes/ inquiridos por ciclo de ensino

450000
300000
150000
0 .
Pais/ EE Outros
m N° pais/EE; outros 404545 2227
N© inquiridos 44161 1464

Gréfico n.° 5 — Numero de pais/EE e outros intervenientes/ inquiridos

925



II'II REDE DE

B BIBLIOTECAS
. . B ESCOLARES

2. Resultados dos questionérios aplicados

QA Questionario aos alunos

Distribuicdo das respostas de escolha fechada aos questionarios recebidos pelo sistema informatico e no formulario de registo de
dados agrupados.
N.° de questionarios e formularios validados: 111022

1. Identificagao
Masculino 44,58%
Feminino 54,12%
N/ R 1,30%
2. Frequentas
3.2ano 7,83%
4.°ano 9,47%
5.2 ano 11,43%
6.2 ano 11,48%
7.°ano 11,55%
8.2 ano 10,93%
9.2 ano 10,12%
Outro curso do ensino basico 0,85%
10.° ano 6,62%
11.°2ano 6,27%
12.°2ano 5,74%
Curso profissional 3,73%
Outro curso do ensino secundério 0,53%
N/ R 3,43%
3. Vais a biblioteca ou usas os livros e recursos digitais que ela oferece
Diariamente 20,66%
Semanalmente 36,22%
Mensalmente 16,02%
Muito raramente e de forma irregular 23,18%
Nunca 2,83%
N/ R 1,08%
4. Em que situagao mais utilizas a biblioteca?
Com os professores, em atividades das disciplinas/ areas disciplinares 27,30%
Em atividades dinamizadas pela biblioteca 16,32%
Por minha iniciativa, sozinho ou com colegas 50,43%
Noutra situagao 3,87%
N/ R 2,08%
5. Com que objetivos utilizas a biblioteca?
Ler 12,60%
Estudar/ realizar trabalhos escolares 22,06%
Procurar informagao na Internet 15,66%
Requisitar livros ou outros materiais para casa 12,60%
Ver um filme 5,33%
Ouvir musica 3,03%
Participar em atividades (efemérides, palestras, eventos de leitura, sessdes formativas, projetos, clubes) 8,93%
Conversar/ conviver com os colegas 8,81%
Jogar 6,59%
Noutra situagdo 1.21%
N/ R 3,18%
6. Qual a tua opinido sobre a biblioteca?
1. O horério e as regras de funcionamento estao de acordo com as minhas necessidades de utilizacdo da biblioteca
Sim 81,99%
Nao 14,78%
N/ R 3,22%
2. O espago é agradavel e permite a utilizagdo ao mesmo tempo por varios alunos e grupos
Sim 88,37%
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Nao 8,66%
N/ R 2,97%
3. E facil encontrar os livros e a informacéao de que preciso
Sim 82,34%
Nao 14,18%
N/ R 3,48%
4. Os computadores sdo em nimero suficiente e respondem ao que eu procuro
Sim 57,37%
Nao 38,76%
N/ R 3,87%
5. Sao-me dadas sugestoes e sinto-me apoiado(a) se procuro um livro ou preciso de realizar alguma pesquisa ou
trabalho escolar
Sim 85,45%
Nao 10,85%
N/ R 3,70%
6. O catélogo bibliografico é (til nas minhas pesquisas
Sim 60,48%
Nao 28,37%
N/ R 11,14%
7. Sou sempre informado(a) sobre as novidades e as atividades que vao sendo realizadas
Sim 68,78%
Nao 26,60%
N/ R 4,63%
8. Tenho acesso facil a guides de trabalho, tutoriais, fichas de leitura e outros materiais
Sim 70,19%
Nao 23,04%
N/ R 6,77%
9. Comunico facilmente com a biblioteca através da Internet e das redes sociais
Sim 43,92%
Nao 48,36%
N/ R 7,72%
7. Ja participaste em alguma das seguintes atividades promovidas pela biblioteca?
1. Usar o catélogo e localizar os livros e outros materiais nas estantes
Sim 56,36%
Nao 43,64%
N/ R 6,91%
2. Aprender a pesquisar informagao e a realizar trabalhos escolares
Sim 73,22%
Nao 21,97%
N/ R 4,81%
3. Obter apoio em tarefas de estudo e de aprendizagem relacionadas com as disciplinas/ areas disciplinares
Sim 65,87%
Nao 28,53%
N/ R 5,60%
4. Utilizar programas informaticos para tratamento e produgao de imagem, som, apresentagdes multimédia, graficos, ...
Sim 46,96%
Nao 46,34%
N/ R 6,70%
5. Avaliar recursos digitais (sitios Web, documentos em linha, software, ...)
Sim 40,54%
Nao 51,75%
N/ R 7,71%
6. Aprender a publicar contetidos e a ter comportamentos seguros na Internet e nas redes sociais
Sim 56,73%
Nao 37,12%
N/ R 6,16%
7. Participar em clubes, encontros com escritores, concursos, visitas a exposigoes, espetaculos musicais, teatrais ou
outros eventos
Sim 62,44%
Nao 32,68%
N/ R 4,88%
8. Outra
Sim 16,87%
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Nao 39,81%
N/ R 43,32%
8. Recursos da biblioteca
Os livros e 0s recursos existentes na biblioteca sao adequados aos teus interesses e necessidades de leitura e de
aprendizagem?
Sim 85,48%
Nao 8,63%
N/ R 5,99%
9. Qual a tua opinido sobre os recursos existentes na biblioteca ou que esta faz circular na tua escola?
1. Obras de referéncia, de consulta e de apoio ao estudo (enciclopédias, dicionarios, obras didaticas, cadernos de
atividades, provas de avaliagéo, ...)
Muito bom 36,81%
Bom 44,78%
Médio 11,37%
Fraco 1,78%
N/ R 5,26%
2. Livros
Muito bom 46,47%
Bom 38,22%
Médio 9,87%
Fraco 1,78%
N/ R 3,67%
3. Jornais e revistas
Muito bom 19,90%
Bom 37,59%
Médio 25,75%
Fraco 11,10%
N/ R 5,66%
4. Videos
Muito bom 26,20%
Bom 35,44%
Médio 23,65%
Fraco 9,26%
N/ R 5,44%
5. Musica
Muito bom 21,02%
Bom 29,42%
Médio 24,98%
Fraco 17,39%
N/ R 7,19%
6. Recursos digitais (Escola virtual, Aula digital, software educativo, e-books, videojogos, ...)
Muito bom 25,64%
Bom 32,93%
Médio 22,13%
Fraco 12,22%
N/ R 7,08%
7. Informagéo organizada pela biblioteca escolar, acessivel através da Internet
Muito bom 29,27%
Bom 35,35%
Médio 18,86%
Fraco 9,31%
N/ R 7,21%
10. Como classificas o trabalho e contributo da biblioteca escolar para
1. Satisfazeres os teus interesses e as tuas necessidades pessoais e escolares
Muito bom 42,95%
Bom 40,26%
Médio 10,52%
Fraco 2,15%
N/ R 4,12%
2. Melhorares os teus resultados escolares
Muito bom 33,59%
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Bom

Médio

Fraco

N/ R

3. Saberes usar as tecnologias, os média e a informagéo
Muito bom

Bom

Médio

Fraco

N/ R

4. Gostares mais de ler e leres mais
Muito bom

Bom

Médio

Fraco

N/ R

5. Leres melhor

Muito bom

Bom

Médio

Fraco

N/ R

6. Participares em projetos e atividades com outras escolas, bibliotecas ou organizagoes
Muito bom

Bom

Médio

Fraco

N/ R

40,08%
17,49%
4,53%
4,32%

34,41%
36,99%
17,26%
6,75%
4,59%

37,15%
32,24%
19,23%
7,22%
4,16%

38,80%
33,67%
16,71%
6,39%
4,44%

30,35%
32,98%
19,80%
10,15%

6,73%
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QD Questionario aos docentes

Distribuicdo das respostas de escolha fechada aos questionarios recebidos pelo sistema informatico e no formulario de registo de
dados agrupados.
N.° de questionarios e formularios validados: 40215

Grupo de recrutamento

100 - Educagao Pré-Escolar 2,74%
110 - 1° Ciclo do Ensino Bésico 10,71%
200 - Portugués e Estudos Sociais/ Histéria 3,88%
210 - Portugués e Francés 2,12%
220 - Portugués e Inglés 3,35%
230 - Matemética e Ciéncias da Natureza 4,51%
240 - Educagéao Visual e Tecnolégica 2,86%
250 - Educagao Musical 1,49%
260 - Educagéo Fisica 1,89%
290 - Educagao Moral e Religiosa Catolica 1,09%
300 - Portugués 9,63%
310 - Latim e Grego 0,03%
320 - Francés 1,44%
330 - Inglés 4,92%
340 - Aleméo 0,05%
350 - Espanhol 0,74%
400 - Histéria 4,64%
410 - Filosofia 1,92%
420 - Geografia 3,43%
430 - Economia e Contabilidade 1,53%
500 - Matematica 5,97%
510 - Fisica e Quimica 4,28%
520 - Biologia e Geologia 4,711%
530 - Educagao Tecnolégica 1,24%
540 - Eletrotecnia 0,27%
550 - Informética 2,52%
560 - Ciéncias Agropecuarias 0,14%
600 - Artes Visuais 2,60%
610 - MUsica 0,17%
620 - Educagéo Fisica 3,65%
910/ 20/ 30 - Educagéo Especial 3,96%
N/ R 7,52%

1. Com que frequéncia costuma usar a biblioteca escolar ou os seus livros e recursos digitais?
Diariamente 10,68%
Semanalmente 36,27%
Mensalmente 21,11%
Muito raramente e de forma irregular 26,73%
Nunca 3,556%
N/ R 1,68%

2. Com que objetivos utiliza a biblioteca ou 0s seus recursos no seu trabalho docente?
Ler/ consultar com os alunos obras de referéncia ou outros documentos 12,56%
Utilizar os computadores com os alunos 12,58%
Ver videos/ DVD com os alunos 3,73%
Selecionar/ requisitar materiais para a sala de aula 14,43%
Fazer empréstimo domiciliario com a turma/ grupo 5,03%
Realizar trabalho pessoal e profissional 14,82%
Participar em atividades organizadas pela biblioteca 19,29%
Planear e desenvolver atividades com a biblioteca 7,92%
Outro. Qual? 2,04%
N/ R 7,60%

3. Em que contextos e com que frequéncia costuma articular e/ ou planear atividades com a biblioteca?

1. Discusséo e definicdo de programas formativos e de estratégias de melhoria das competéncias de leitura e de

informagao dos alunos
Sempre 5,94%

21,42%

Regularmente
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Ocasionalmente 38,43%
Nunca 22,78%
N/ R 11,42%

2. Integracéo de competéncias de leitura e de informagéo na planificagao e tratamento de contetidos/ unidades de
ensino

Sempre 7,65%
Regularmente 24,54%
Ocasionalmente 36,91%
Nunca 19,72%
N/ R 11,19%

3. Realizacao de atividades de formagao de utilizadores para o uso da biblioteca escolar e dos seus recursos impressos,
digitais e em rede

Sempre 5,29%
Regularmente 16,45%
Ocasionalmente 35,85%
Nunca 30,14%
N/ R
4. Colaboragao em atividades de ensino e aprendizagem, de apoio educativo, estudo, recuperagdo ou outras

Sempre 1,11%
Regularmente 33,79%
Ocasionalmente 38,22%
Nunca 8,33%
N/ R 8,56%

5. Participacao em projetos, decorrentes do projeto educativo de escola, dos planos de trabalho das turmas ou de outras
iniciativas

Sempre 13,80%
Regularmente 33,25%
Ocasionalmente 38,81%
Nunca 5,96%
N/ R 8,18%
6. Exploragédo de tecnologias e de novos ambientes digitais e média (blogues, wikis, ...)
Sempre 5,41%
Regularmente 18,22%
Ocasionalmente 39,45%
Nunca 2518%
N/ R 11,73%

7. Selecao ou produgao de materiais de apoio necessérios a conducéo de atividades na biblioteca escolar ou em sala de
aula

Sempre 7,71%
Regularmente 28,41%
Ocasionalmente 40,77%
Nunca 13,15%
N/ R 9,97%
8. Organizagao de eventos culturais, literarios, cientificos ou artisticos
Sempre 7,53%
Regularmente 18,68%
Ocasionalmente 42,63%
Nunca 21,29%
N/ R 9,88%
9. Ajuda ao envolvimento das familias em atividades relacionadas com a leitura e as literacias
Sempre 5,07%
Regularmente 12,03%
Ocasionalmente 31,18%
Nunca 38,92%
N/ R 12,80%
10. Outro. Qual?
Sempre 0,89%
Regularmente 1,79%
QOcasionalmente 2,75%
Nunca 6,19%
N/ R 88,38%

4. Que balango faz da sua experiéncia de trabalho e de colaboragao com a biblioteca escolar?
Muito bom 37,39%
Bom 36,23%
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Médio 14,85%
Fraco 4,28%
N/ R 7,24%
5. Como classifica o trabalho desenvolvido pela biblioteca no apoio a escola e na satisfagdo das suas necessidades
pessoais e escolares?
Muito bom 51,39%
Bom 33,27%
Médio 8,13%
Fraco 1,27%
N/ R 5,95%
6. Expresse a sua concordancia ou discordancia relativamente as afirmagdes que constam da tabela, no que se refere ao
trabalho e servicos da biblioteca.
1. Garante as condicbes de espaco e equipamentos necessarias ao bom funcionamento dos seus servicos
Concordo plenamente 39,67%
Concordo 49,99%
Discordo 4,81%
Discordo plenamente 0,70%
N/ R 4,83%
2. Permite 0 acesso a turmas, grupos e alunos em atividades escolares ou de lazer
Concordo plenamente 46,70%
Concordo 44,75%
Discordo 3,26%
Discordo plenamente 0,40%
N/ R 4,89%
3. Desenvolve atividades de articulagéo curricular que promovem o trabalho escolar e o nivel dos conhecimentos e
capacidades dos alunos
Concordo plenamente 41,56%
Concordo 49,77%
Discordo 3,04%
Discordo plenamente 0,30%
N/ R 5,34%
4. Realiza um trabalho sistematico no ambito da promogéao do gosto pela leitura e das competéncias leitoras
Concordo plenamente 50,65%
Concordo 40,63%
Discordo 3,17%
Discordo plenamente 0,33%
N/ R 5,23%
5. Acompanha e apoia os alunos na selecao de documentacao, no uso critico da informacéo e na producéo de
contetidos
Concordo plenamente 38,08%
Concordo 51,24%
Discordo 4,03%
Discordo plenamente 0,36%
N/ R 6,30%
6. Ajuda os alunos na exploragéo e uso qualificado das tecnologias, da Internet e dos média
Concordo plenamente 33,79%
Concordo 52,12%
Discordo 6,55%
Discordo plenamente 0,71%
N/ R 6,82%
7. Disponibiliza materiais e instrumentos de apoio ao trabalho escolar e a formagéo para as literacias
Concordo plenamente 42,86%
Concordo 48,81%
Discordo 2,13%
Discordo plenamente 0,26%
N/ R 5,94%
8. Trabalha com ambientes digitais e ferramentas Web (plataforma LMS, blogues, wiki, redes sociais, ...), facilitadores da
comunicagao, partilha e difusao de informagao e do trabalho colaborativo
Concordo plenamente 25,37%
Concordo 54,68%
Discordo 10,27%
Discordo plenamente 1,17%
N/ R 8,51%
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9. Organiza atividades e iniciativas indutoras do desenvolvimento cultural e da formagao integral dos alunos
Concordo plenamente 47,10%
Concordo 44,60%
Discordo 2,41%
Discordo plenamente 0,26%
N/ R 5,62%
10. Favorece o trabalho em rede, o desenvolvimento de projetos e a integracao da escola na comunidade
Concordo plenamente 32,66%
Concordo 52,51%
Discordo 6,59%
Discordo plenamente 0,69%
N/ R 7,54%
7. Como avalia o nivel dos recursos da biblioteca para apoio a sua préatica educativa/ letiva?
Muito bom 25,88%
Bom 45,57%
Médio 18,01%
Fraco 3,10%
N/ R 7,44%
8. Avalie o nivel dos recursos existentes na biblioteca ou que esta faz circular na sua escola:
1. Obras de referéncia, de consulta e de apoio ao estudo (enciclopédias, dicionarios, obras didaticas, cadernos de
atividades, provas de avaliagéo, ...)
Muito bom 27,48%
Bom 48,36%
Médio 15,70%
Fraco 1,44%
N/ R 7,02%
2. Livros
Muito bom 32,34%
Bom 47,82%
Médio 13,15%
Fraco 1,09%
N/ R 5,59%
3. Jornais e revistas
Muito bom 16,84%
Bom 41,68%
Médio 26,15%
Fraco 7,99%
N/ R 7,34%
4. Documentos video
Muito bom 13,75%
Bom 43,28%
Médio 28,68%
Fraco 5,84%
N/ R 8,44%
5. Documentos audio
Muito bom 8,11%
Bom 37,42%
Médio 33,44%
Fraco 8,95%
N/ R 12,08%
6. Recursos digitais (Escola virtual, Aula digital, software educativo, e-books, videojogos)
Muito bom 12,80%
Bom 37,19%
Médio 28,90%
Fraco 9,69%
N/ R 11,42%
7. Informagéo organizada pela biblioteca escolar, acessivel através da Internet
Muito bom 19,29%
Bom 38,09%
Médio 23,07%
Fraco 8,16%
N/ R 11,39%
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. Como classifica o trabalho e o contributo da biblioteca escolar para:

—

. A melhoria dos resultados escolares dos alunos
Muito bom
Bom
Médio
Fraco
N/ R
. O desenvolvimento das literacias digitais, dos média e da informagéo dos alunos

n

Muito bom
Bom
Médio
Fraco
N/ R
. A promogéo dos hébitos de leitura dos alunos
Muito bom
Bom
Médio
Fraco
N/ R
. A melhoria das competéncias de leitura dos alunos
Muito bom
Bom
Médio
Fraco
N/ R
5. O desenvolvimento de experiéncias sociais, culturais e formativas proporcionadas aos alunos, no &mbito de projetos e
atividades de parceria com outras escolas, bibliotecas ou organizagdes

Muito bom
Bom
Médio
Fraco

N/ R

w

N

27,20%
48,09%
17,00%
2,07%
5,64%

26,19%
45,64%
18,16%
3,27%
6,74%

42,93%
39,33%
10,93%
1,32%
5,49%

36,13%
43,03%
13,17%
1,51%
6,15%

31,42%
42,18%
16,09%
2,98%
7,33%
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QDi Questionario a diregao

Distribuicdo das respostas de escolha fechada aos questionarios recebidos pelo sistema informatico e no formulario de registo de

dados agrupados.
N.° de questionarios e formularios validados: 1840

1. Em que contextos e com que frequéncia costuma articular e/ou planear atividades com a biblioteca?

1. A biblioteca esta incluida nos documentos normativos da escola (regulamento interno, projeto educativo e plano de
atividades), sendo devidamente implicada nas finalidades e prioridades educativas identificadas para a escola/
agrupamento

Implementado com sucesso 86,85%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 11,75%
Em implementacao 0,59%
Nao se verifica 0,27%
N/ R 0,54%
2. A biblioteca e o seu trabalho e resultados s&o acompanhados com regularidade pela diregao e estruturas pedagoégicas
intermédias
Implementado com sucesso 82,00%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 16,11%
Em implementacao 1,14%
Néao se verifica 0,16%
N/ R 0,59%
3. A biblioteca é reconhecida no seu papel e dotada dos recursos humanos docentes e ndo docentes necessarios e com
competéncias para o seu bom funcionamento e dinamizagao
Implementado com sucesso 60,28%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 35,32%
Em implementacao 3,09%
Nao se verifica 0,71%
N/ R 0,60%
4. A colegao da biblioteca é valorizada e atualizada regularmente, sendo-lhe atribuida uma verba especifica
Implementado com sucesso 54,57%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 35,98%
Em implementacao 5,11%
N&ao se verifica 3,21%
N/ R 1,14%
5. A biblioteca usufrui dos meios materiais necessarios para assegurar as funcionalidades e requisitos de funcionamento
inscritos nas orientagdes da RBE
Implementado com sucesso 60,09%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 35,03%
Em implementacao 3,63%
Nao se verifica 0,49%
N/ R 0,76%
6. A biblioteca tem condigoes de trabalho e recursos para facultar servigos a todo o agrupamento
Implementado com sucesso 58,25%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 33,70%
Em implementacao 3,54%
Nao se verifica 3,59%
N/ R 0,93%
7. A biblioteca é valorizada, articulando a sua atividade com os departamentos e outras estruturas intermédias de gestao
pedagdgica e integrando os seus recursos e possibilidades de trabalho no desenvolvimento das atividades formativas e
curriculares
Implementado com sucesso 68,50%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 27,90%
Em implementacao 2,78%
Nao se verifica 0,22%
N/ R 0,60%
8. O processo de avaliagao da biblioteca é valorizado e é tido em consideragdo na avaliacéo interna e externa da escola
Implementado com sucesso 73,46%
Implementado, mas a requerer agoes para melhoria 21,36%
Em implementacao 3,76%
Nao se verifica 0,38%
N/ R 1,04%
2. Que balango geral faz dos impactos da biblioteca na vida da escola/ agrupamento e na sua integragdo na comunidade?
Muito bom 76,00%
Bom 21,01%
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Médio 1,95%
Fraco 0,22%
N/ R 0,81%
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QEE Questionario aos pais e encarregados de educagao

Distribuigdo das respostas, de escolha fechada, aos questionarios recebidos pelo sistema informatico e no formulario de registo de
dados agrupados.
N.° de questionarios e formularios validados: 39930

1. Conhece a biblioteca que serve a escola do(s) seu(s) educando(s)?

Sim 64,95%
Nao 28,43%
N/ R 6,62%

2. Costuma receber informagdes sobre atividades desenvolvidas pela biblioteca escolar ou interagir com ela através das redes
sociais?

Frequentemente 22,81%
Ocasionalmente 39,27%
Nunca 30,77%
N/ R 7,15%

3. Costuma acompanhar as leituras e aprendizagens fomentadas pela biblioteca junto do(s) seu(s) educando(s), dando
continuidade a este trabalho em casa?

Frequentemente 33,17%
Ocasionalmente 39,35%
Nunca 19,89%
N/ R 7,58%

4. Quando solicitado, costuma deslocar-se a escola para participar em projetos e atividades dinamizadas pela biblioteca escolar
(encontros, workshops, clubes de leitura, outros)?

Frequentemente 15,79%
Ocasionalmente 34,76%
Nunca 41,27%
N/ R 8,18%

5. Quando convidado, ja tem colaborado no trabalho ou organizagdo de atividades da biblioteca escolar?

Frequentemente 10,38%
Ocasionalmente 24,00%
Nunca 55,98%
N/ R 9,64%

6. Caso ja tenha colaborado em atividades da biblioteca escolar, indique em que situagoes:

1. Como orador ou interveniente 3,98%
2. Como formador 0,78%
3. Como leitor/ animador de leitura 13,82%
4. Como voluntario, auxiliando na abertura e funcionamento da biblioteca 1,62%
5. Como apoiante, contribuindo com recursos materiais ou financeiros 8,57%
6. Como membro ativo no planeamento e organizagdo de atividades da biblioteca 2,27%
7. Outra 8,30%
8.N/R 60,67%

7. Considera que as atividades realizadas pela biblioteca contribuem para estimular o interesse do(s) seu(s) educando(s) pela leitura?

Contribuem muito 47,45%
Contribuem 37,55%
Contribuem pouco 5,09%
Né&o contribuem 1,71%
N/ R 8,20%

8. Que importancia atribui a biblioteca escolar para a aprendizagem e formagéao global do(s) seu(s) educando(s)?

Muito importante 56,88%
Importante 32,44%
Pouco importante 2,64%
Nada importante 0,56%
N/ R 7,48%
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3. Perfis de desempenho

A. Curriculo, literacias e aprendizagem média
Trabalho de interveng&o no apoio ao curriculo e na formagéo para as literacias 3,38
Desenvolvimento de agdes promotoras do uso da informagao, dos media e das tecnologias 2,98
Impacto na progressao nas aprendizagens [QA10.2; QD9.1] 3,43
Impacto na melhoria dos niveis de literacia digital dos media e da informagéo [QA10.3; QD9.2] 3,25
Média global 3,26

B. Leitura e literacia

Desenvolvimento de estratégias e atividades de leitura 3,561
Incremento do acesso e envolvimento dos alunos em praticas de leitura 3,46
Impacto no desenvolvimento do gosto e do prazer da leitura [QA10.4; QD9.3] 3,54
Impacto no desenvolvimento da competéncia leitora [QA10.5; QD9.4] 3,50
Média global 3,50

C. Projetos e Parcerias

Promogao de parcerias e envolvimento em projetos 3,41
Fomento da participagao dos Pais/ EE e familias em atividades conjuntas 2,44
Contributo para o enriquecimento do papel formativo, visibilidade e integragdo da escola na 3,561
comunidade [QA10.6; QD9.5; QDi2; QEES]

Média global 3,12

D. Gestao da biblioteca escolar

Integragéo na escola e cooperagdo com as estruturas e servigos de gestao pedagogica 3,27
Lideranga e condigbes de espago_ equipamento e funcionamento [QA10.1; QDS] 3,67
Colegao impressa e digital [QA9; QD8] 3,26
Uso da colegao 3,42
Média global 3,41
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Grafico n.° 6 — Média dos niveis obtidos por dominio de avaliagéo na totalidade das 1370 bibliotecas
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4. Impactos da biblioteca

A. Curriculo, literacias e aprendizagem média
Melhoria das aprendizagens e do sucesso educativo 3,32
Aumento das competéncias dos alunos na utilizagao e gestdo pessoal e escolar da informagao 3,28
Mudanga de atitudes dos alunos no uso critico da informagao e dos média 3,05
Progresso das capacidades dos alunos no uso das tecnologias em contexto educativo 3,14
Reforgo da motivagéo para o desenvolvimento pessoal, cultural e cientifico 3,41
Valorizagao da biblioteca escolar como lugar de aprendizagem e de formacao 3,69
Média global 3,31

B. Leitura e literacia

Evolugao da fluéncia e compreenséo leitoras 3,29
Aumento do gosto e dos habitos de leitura 3,561
Mudanga nas atitudes e resposta dos alunos as atividades de leitura 3,40
Valorizagao e integragdo da leitura na vida pessoal e escolar dos alunos 3,39
Aumento da utilizaggo da biblioteca escolar em atividades de leitura 3,42
Crescimento do trabalho com as turmas em projetos e atividades de leitura 3,34
Média global 3,39

C. Projetos e Parcerias

Enriquecimento das experiéncias de socializagao e de formagéao dos alunos 3,49
Melhoria da qualidade dos servigos e da gestéo sustentavel dos recursos 3,27
Inlcrlemento da participagdo dos pais/ encarregados de educagao, familias e outros parceiros nas 260
atividades '

Aumento da visibilidade, credibilidade e projecao local e social da biblioteca escolar 3,41
Média global 3,19

D. Gestao da biblioteca escolar

Melhoria da qualidade dos servigos prestados e dos recursos 3,38
Aumento do uso da colegao nas praticas de leitura e nas atividades escolares 3,35
Valorizagao do papel pedagégico, cultural e social da biblioteca escolar 3,58
Aumento da utilizag&o da biblioteca escolar 3,47
Média global 3,44
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Grafico n.° 7 — Média dos impactos da biblioteca por dominio de avaliagéo na totalidade das 1370 bibliotecas
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anexo 2

1. Inquérito aos professores bibliotecérios

Questionéario

Ficha técnica

Fonte Sistema de informagdo RBE — Inquérito: Avaliagdo da biblioteca escolar 2014-2017
Data de recolha da informacao 07 a 31 de julho de 2017

Universo escolas integradas no Programa RBE (2424)

Numero de inquéritos submetidos e validados 614 (25,33%); 373 sedes de agrupamento (representando 52,31% do total das unidades

organicas) e 241 escolas agrupadas (14,09%)

Distribuigdo dos inquéritos por DGEStE/ DSR

Alentejo 59 9,61%
Algarve 23 3,75%
Centro 89 14,50%
Norte 239 38,93%
Lisboa e Vale do Tejo 204 33,22%
1. Formagao realizada no &mbito do Modelo de avaliagao
Nao realizei formacao especifica no ambito do modelo de avaliagao 192 31,27%
Praticas e modelos na autoavaliagdo das bibliotecas escolares, 2009/10 282 45,93%
Préticas e modelos na autoavaliagéo das bibliotecas escolares, ap6s 2010 120 19,54%
Outra 18 2,93%
N/R 2 0,33%
2. Considera 0 MABE um instrumento il (4. Muito til; 3. Util; 2. Pouco Util; 1. Nada (il)

a) Para aferir o trabalho realizado pela biblioteca

4 321 52,28%
3 264 43,00%
2 25 4,07%
1 4 0,65%
N/R 0 0%
b) Enquanto indutor de praticas de trabalho na biblioteca

4 276 44,95%
3 288 46,91%
2 45 7,33%
1 4 0,65%
N/R 1 0,16%

3. Os instrumentos de recolha de evidéncias, para cada dominio, identificados no MABE séo (4. Muito adequados; 3. Adequados; 2.

Pouco adequados; 1. Nada adeqguados)

a) Quanto nimero

4 204 33,22%
3 341 55,54%
2 58 9,45%
1 10 1,63%
N/R 1 0,16%
b) Quanto a adequagao
4 151 24,59%
3 333 54,23%
2 17 19,06%
1 10 1,63%
N/R 3 0,49%

4. Na sua opinido quais os dominios em que a biblioteca ainda carece de intervengao?
A 291 47,39%
B 88 14,33%
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C 321 52,28%

D 240 39,09%

N/R 29 4,72%

4.1 Indique, sumariamente, o tipo de intervengao requerida

Responde 585 95,28%

N/R 29 4,72%
5. Assinale a sua opinido sobre a estrutura do Relatério de avaliagéo:

E adequada 407 66,29%

Carece de alteragoes 203 33,06%

N/R 4 0,65%

5.1 Se selecionou a segunda op¢éo, indique, resumidamente, o tipo de alteragoes

Responde 203 33,06%

N/R 411 66,94%
6. Selecione a afirmagdo com a qual manifesta maior grau de concordancia:

O MABE deve ser aplicado apenas na escola sede 128 20,85%

O MABE deve ser aplicado na escola sede e em todas as do 1.° ciclo 67 10,91%

O MABE deve ser aplicado na escola sede e em uma ou duas de diferentes ciclos 269 43,81%

Outra solugdo 142 23,13%

N/R 8 1,30%

6.1 Se selecionou a opgao Outra solu¢éo, indique qual

Responde 277 4511%

N/R 337 54,89%
7. Na sua opinido, como pode a biblioteca integrar os resultados da sua avaliagao nos processos de melhoria da escola?

Responde 552 89,90%

N/R 62 10,10%

8. Avalie 0 apoio ao processo de avaliagdo (4. Muito adequado(a); 3. Adequado(a); 2. Pouco adequado(a); 1. Nada adequado(a))

a) Acompanhamento disponibilizado pela RBE

4 349 56,84%
3 235 38,27%
2 12 1,95%
1 8 1,30%
N/R 10 1,63%
b) Documentacéao disponibilizada

4 389 63,36%
3 210 34,20%
2 7 1,14%
1 2 0,33%
N/R 6 0,98%
8.1 Se selecionou as opgdes 1 ou 2, indique os motivos

Responde 53 8,63%
N/R 561 91,37%

9. Observagoes

Responde 232 37,79%
N/R 382 62,21%
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